J

(Seu numero Claro

7198853 9159
ANA CLAUDIA DOS SANTOS Periodo de uso Vencimento
AV AV SAO JORGE 7 de 20/11/2023 a19/12/2023 12/01/2024
PAU MIUDO
40310-520 SALVADOR BA Veja aqui o que esta sendo cobrado:
1. Plano Contratado R$109,90
2. Linhas dependentes R$ 50,00
3. Outros Lancamentos R$1,88

Claré/_clube Saldo de pontos em 19/12/23 1.010 TotaI a pagar Rs 161 ’78

Pontos resgatados em 30/11 0

MENSAGENS IMPORTANTES: CANAIS DE ATENDIMENTO:

Caro cliente, devido a reducao no imposto do ICMS no seu Acesse sua conta e outros servicos:
Estado o valor do seu plano sofrerd ajuste no proximo més. No app Minha Claro /No Whatsapp 11999910621
Na internet - minhaclaro.com.br

Pelo celular *1052# / No Atendimento Claro 1052 / Ouvidoria - Ligue 08007010180
Fatura em braile ligue 1052 | Deficiente auditivo ou surdo acesse www.claro.com.br/minha-claro

1. PLANO CONTRATADO VALOR RS
Oferta Conjunta Claro MIX 109,90
Aplicativos Digitais
Claro Pés 25GB [168]

Servicos Inclusos no seu Plano

25GB de internet do seu plano

25GB de internet extra para assistir os principais Apps de videos

Apps llimitados sem descontar da internet do seu plano: WhatsApp, TikTok, Instagram, Facebook, Twitter e Waze
Bonus de internet promocional 12 meses - 20GB (vigente até 10/05/2024)

Ligagdes Ilimitadas com o cédigo 21

Passaporte Américas para uso em Roaming Internacional

SUBTOTAL - PLANO CONTRATADO R$ 109,90
2. LINHAS DEPENDENTES (71) 98156 7781
Oferta Conjunta Claro MIX RS 50,00

Aplicativos Digitais -
Dependente com comp. Total -

SUBTOTAL - LINHAS DEPENDENTES R$ 50,00

3. OUTROS LANCAMENTOS VALOR RS
Juros e Multa 1,88
SUBTOTAL - OUTROS LANCAMENTOS R$ 1,88

TOTAL A PAGAR RS 161,78

F

Obs.: Os valores demonstrados acima sao proporcionais ao cancelamento ou migracao ou troca de plano efetuado.
7198156 7781 fidelidade até 10/05/2024 / 7198853 9159 fidelidade até 10/05/2024

AVISOS AO CLIENTE

Informacoes sobre regra de suspensao da inadimpléncia conforme RGC 632/2014 Art 90 a 97: Transcorridos 15 dias da Notificacao do débito podera ocorrera Susp Parcial, transcorridos 30 dias da
susp parcial podera ocorrer a Susp Total, e transcorridos 30 dias da susp total o contrato poderd ser rescindido. Da rescisao do contrato podera ocorrera inclusao do registro do débito junto aos
6rgaos de Protecao ao crédito. Contribuicoes para o FUST e FUNTTEL (1% e 0,5% do valor dos servicos) nao repassados ao cliente. Central Anatel: 1331. Pague sua conta nos bancos credenciados:
Bradesco, Banco do Brasil, CEF, Ital, Santander e outros. As regras do roaming internacional sofrerao mudancas a partir de abril. Para conhecer, consulte o regulamento em
https://www.claro.com.br/empresas/celular/claro-passaporte.

Prezado Cliente, este boleto nao quita saldos de meses anteriores.

Autenticacao Mecanica

Para uso do banco

Débito Automatico Data de Vencimento Valor
CLIENTE 156343711 12/01/2024 R$ 161,78
ANA CLAUDIA DOS SANTOS g

1-0 61780162202-9 401121 43-371101517122-1 Autenticacdo Mecanica solicitamos nao

8483000000 80162202-9 401121563 015 e
rasurar, dobrar ou perfurar esta parte da com
fatura, para nao danificar o cédigo de . .
barras. Plx ’ =



DOCUMENTO FINANCEIRO N° 47632587/122023

Descricao Valor ISS (R$) Valor cobrado (R$)
App incluso na oferta - Claro banca Premium 13,00
App incluso na oferta - Skeelo ebook Padrao (linha dependente) 12,00
App incluso na oferta - Skeelo ebook Premium 26,00
App incluso na oferta - Smart ID/Truecaller (linha dependente) 6,00
App incluso na oferta - SmartID/Truecaller 6,00
Juros e Multa 1,88
VALOR TOTAL DOS SERVICOS 0,00 64,88
NOTA FISCAL DE SERVICOS DE TELECOMUNICACOES N° 42701523/122023

Claro S/A ANA CLAUDIA DOS SANTOS Modelo: 22 Série B23 Via Unica

Rua Altino Serbeto de Barros 348, - Pituba Terreo AV. AV SAO JORGE 7 - PAU MIUDO Data de emissao: 21/12/2023

41830-492 - Salvador - BA 40310-520 - SALVADOR - BA Perfodo: 20/11/2023 a19/12/2023

CNPJ 40.432.544/0081-21 CPF/CNPJ797.939.755-04 CFOP: 5307

Inscricao Estadual 67.402.257 Ne° da conta: 156343711 -

Atendimento Claro: 1052 N° do cliente: 147655365 Reservado ao Fisco:

e gy 698d.bf88.dbd3.1032.124b.efa4.eb32.63d2

Servicos Base de calculo (R$) ICMS Aliquota (%)  Valor ICMS Isento/Nao Tributavel (R$) Valor (R$)
Claro Pés 25GB 61,95 28,00 17,34 61,95
Passaporte Americas 2,95 28,00 0,83 2,95
Dependente com comp. Total 32,00 28,00 8,96 32,00
Valor Total da Nota Fiscal 96,90 27,13 0,00 96,90

Contribuicdo para o Fust1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servicos de telecomunicagdes - Nao repassados ao cliente. Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65%
Autorizado mediante Regime Especial, conforme Parecer DITRI/GETRI n°1.979/2023.

RESUMO DE LIGACOES

RESUMO DE LIGACOES

Descricao Quantidade Dur. Efetiva Duracao Tarifa Valor cobrado R$
Ligacdes para celulares Claro 72 04:20:32 04:28:24 0,00 0,00

Ligacoes para celulares de outras operadoras 8 00:03:01 00:05:18 0,00 0,00

Ligacoes para telefones fixos 22 02:0419 02:0518 0,00 0,00

Ligacdes para numeros especiais 1 00:00:1 00:00:30 0,00 0,00

SERVICOS (TORPEDOS, HITS, JOGOS, ETC)

Internet (MB) Mbytes utilizados Tarifa Valor cobrado R$
Internet (MB) 16.468,281 0,00 0,00

A cobranca do servico de Internet pode ocorrer até 90 dias apds o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

TOTAL 399min30s

DETALHAMENTO DE LIGACOES E SERVICOS DO CELULAR (71) 98156 7781

Ligaces Locais

Ligacoes para celulares Claro

Data Hora Origem(UF)-Destino Nuamero Dur. Efetiva Duracao Tarifa (R$) Valor Total (R$)  Valor Cobrado (RS)
20/M 19:09:42 Bahia Bahia (71) 71988539159 00:06:27 00:06:30 0,00 0,00 0,00
20/11  20:45:33 Bahia Bahia (71) 71988539159 00:00:30 00:00:30 0,00 0,00 0,00
22/11 12:09:17  Bahia Bahia (71) 71988539159 00:05:14 00:05:18 0,00 0,00 0,00
22/11 1918:22  Bahia Bahia (71) 71988539159 00:00:55 00:01:00 0,00 0,00 0,00
23/11  19:37:03 Bahia Bahia (71) 71988539159 00:21:58 00:22:00 0,00 0,00 0,00
24 08:14:42  Bahia Bahia (71) 71988539159 00:00:20 00:00:30 0,00 0,00 0,00
24/ 1618:57  Bahia Bahia (71) 71988539159 00:00:05 00:00:30 0,00 0,00 0,00
24/11  16:29:35  Bahia Bahia (71) 71988539159 00:00:10 00:00:30 0,00 0,00 0,00
24/ 20:25:59 Bahia Bahia (71) 71988539159 00:03:05 00:03:06 0,00 0,00 0,00
24/11 211512 Bahia Bahia (71) 71988539159 00:00:18 00:00:30 0,00 0,00 0,00
24 22:0810 Bahia Bahia (71) 71986121722 00:00:49 00:00:54 0,00 0,00 0,00
28/M 1611:44  Bahia Bahia (71) 71984768208 00:14:36 00:14:36 0,00 0,00 0,00
29/ 09:31:55 Bahia Bahia (71) 71988539159 00:03:07 00:03:12 0,00 0,00 0,00
30/11 15:45:33  Bahia Bahia (71) 71988539159 00:01:34 00:01:36 0,00 0,00 0,00
30/11 16:55:20 Bahia Bahia (71) 71985541331 00:00:11 00:00:30 0,00 0,00 0,00
02/12  22:01:45 Bahia Bahia (71) 71988539159 00:00:09 00:00:30 0,00 0,00 0,00
03/12 08:18:36 Bahia Bahia (71) 71988539159 00:00:13 00:00:30 0,00 0,00 0,00
04/12  22:45:02 Bahia Bahia (71) 71988539159 00:10:51 00:10:54 0,00 0,00 0,00
05/12 22:13:07 Bahia Bahia (1) 71988539159 00:11:36 00:11:36 0,00 0,00 0,00
06/12 16:03:38  Bahia Bahia (1) 71988539159 00:25:56 00:26:00 0,00 0,00 0,00
07/12 15:00:40 Bahia Bahia (71) 71988539159 00:03:36 00:03:36 0,00 0,00 0,00
09/12 16:19:33  Bahia Bahia (71) 71988539159 00:06:44 00:06:48 0,00 0,00 0,00
09/12 16:38:36 Bahia Bahia (71) 71984145716 00:00:04 00:00:30 0,00 0,00 0,00
10/12  12:15:57  Bahia Bahia (71) 71988539159 00:00:47 00:00:48 0,00 0,00 0,00
1212 18:13:24  Bahia Bahia (71) 71988539159 00:06:59 00:07:00 0,00 0,00 0,00
1312 18:21:49  Bahia Bahia (71) 71988539159 00:00:35 00:00:36 0,00 0,00 0,00
15/12  15:26:02 Bahia Bahia (71) 71988539159 00:02:27 00:02:30 0,00 0,00 0,00
15/12  21:25:26  Bahia Bahia (71) 71988539159 00:00:37 00:00:42 0,00 0,00 0,00
18/12  09:31:09 Bahia Bahia (71) 71987349358 00:32:01 00:32:06 0,00 0,00 0,00
18/12  10:32:03 Bahia Bahia (71) 71987177832 00:00:35 00:00:36 0,00 0,00 0,00
18/12  10:59:24 Bahia Bahia (71) 71984768208 00:18:14 00:18:18 0,00 0,00 0,00
18/12 17:45:47  Bahia Bahia (71) 71988539159 00:13:53 00:13:54 0,00 0,00 0,00
Total 03:14:36 03:18:06 0,00 0,00 0,00

Autorizacao para Débito em Conta

Autorizo o Débito Automético dos valores devidos em razao de servigo mével pessoal prestado pela Claro BA/SE/MG na conta corrente abaixo especificada. Comprometo-me a manter saldo suficiente e
disponivel para arcar com o débito destes valores na data do seu vencimento. O cédigo de identificacao para Débito Automatico esta impresso abaixo.

Cddigo Débito Automatico: 156343711 Claro BA/SE/MG Agéncia:
Nome do Cliente: CPF/CNPJ: CPF/CNPJ:
Banco: Data:
Numero da conta Corrente: Assinatura:

84830000001-0 61780162202-9 40112156343-3 711015171221 pig ) 4



Liga¢des Locais (continuagao)
Ligacoes para celulares de outras operadoras

Data Hora Origem(UF)-Destino Numero Dur. Efetiva Duracdo Tarifa (R$) Valor Total (R$)  Valor Cobrado (RS)
20/ 19:08:54 Bahia Bahia (71) 71992976925 00:00:04 00:00:30 0,00 0,00 0,00

24M  22:06:40 Bahia Bahia (71) 71988700333 00:00:05 00:00:30 0,00 0,00 0,00

1112 13:57:22  Bahia Bahia (71) 71999867279 00:01:29 00:01:30 0,00 0,00 0,00

1112 17:06:26  Bahia Bahia (71) 71999646235 00:00:07 00:00:30 0,00 0,00 0,00

Total 00:01:45 00:03:00 0,00 0,00 0,00

Ligacoes para telefones fixos

Data Hora Origem(UF)-Destino Nimero Dur. Efetiva Duracao Tarifa (R$) Valor Total (R$)  Valor Cobrado (RS)
0912 17:3918  Bahia Salvador 7130045417 00:07:34 00:07:36 0,00 0,00 0,00

Total 00:07:34 00:07:36 0,00 0,00 0,00

Ligagdes para numeros especiais

Data Hora Origem(UF) Servico Numero Duracao Tarifa (R$) Valor Total (R$)  Valor Cobrado (R$)
19/11  20:20:55 Bahia Secretaria Claro *100 00:00:30 0,00 0,00 0,00

Total 00:00:30 0,00 0,00

Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)

Internet (MB)

Servico Mbytes Utilizados Tarifa (R$) Valor Total (R$)  Valor Cobrado (R$)
Internet 2.280,576 0,00 0,00 0,00

Internet - meses anteriores 4,721 0,00 0,00 0,00

Subtotal 2.285,297 0,00

A cobranca do servico de Internet pode ocorrer até 90 dias apos o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

TOTAL 209min12s

DETALHAMENTO DE LIGACOES E SERVICOS DO CELULAR (71) 98853 9159

Ligacoes Locais
Ligacoes para celulares Claro

Data Hora Origem(UF)-Destino Numero Dur. Efetiva Duracdo Tarifa (R$) Valor Total (R$)  Valor Cobrado (RS)
211 19:21:33  Bahia Bahia (71) 71981567781 00:02:45 00:02:48 0,00 0,00 0,00
22/ 18:50:02 Bahia Bahia (71) 71981567781 00:0118 00:0118 0,00 0,00 0,00
23/l 20:56:01 Bahia Bahia (71) 71981567781 00:00:45 00:00:48 0,00 0,00 0,00
24M  17:48:28 Bahia Bahia (71) 71986717875 00:00:42 00:00:42 0,00 0,00 0,00
24/ 18:16:09  Bahia Bahia (71) 71981567781 00:04:10 00:0412 0,00 0,00 0,00
24M  18:42:02 Bahia Bahia (71) 71986717875 00:00:42 00:00:42 0,00 0,00 0,00
24M 211434 Bahia Bahia (71) 71981567781 00:00:43 00:00:48 0,00 0,00 0,00
27/ 09:39:52 Bahia Bahia (71) 71988554377 00:00:30 00:00:30 0,00 0,00 0,00
27/ M:28:24  Bahia Bahia (71) 71988554377 00:00:55 00:01:00 0,00 0,00 0,00
29/11 14:37:33  Bahia Bahia (71) 71985541331 00:00:28 00:00:30 0,00 0,00 0,00
29/ 14:40:19  Bahia Bahia (71) 71985541331 00:00:07 00:00:30 0,00 0,00 0,00
29/11  21:3410  Bahia Bahia (71) 71981567781 00:00:13 00:00:30 0,00 0,00 0,00
30/ M:832  Bahia Bahia (71) 71988554377 00:00:25 00:00:30 0,00 0,00 0,00
30/ 1M:59:02 Bahia Bahia (71) 71981567781 00:01:56 00:02:00 0,00 0,00 0,00
30/ 12:28:46 Bahia Bahia (71) 71988554377 00:02:23 00:02:24 0,00 0,00 0,00
30/ 12:57:13  Bahia Bahia (71) 71988554377 00:00:19 00:00:30 0,00 0,00 0,00
30/11 16:55:20 Bahia Bahia (71) 71981567781 00:00:40 00:00:42 0,00 0,00 0,00
06/12 19:33:59  Bahia Bahia (71) 71981567781 00:00:05 00:00:30 0,00 0,00 0,00
06/12 19:36:23  Bahia Bahia (71) 71981567781 00:00:18 00:00:30 0,00 0,00 0,00
07/12 1419:03  Bahia Bahia (71) 71988554377 00:01:08 00:0112 0,00 0,00 0,00
07/12 14:26:55  Bahia Bahia (71) 71988554377 00:00:18 00:00:30 0,00 0,00 0,00
07/12 14:29:27  Bahia Bahia (71) 71988554377 00:01:03 00:01:06 0,00 0,00 0,00
07/12 14:59:41  Bahia Bahia (71) 71981567781 00:00:18 00:00:30 0,00 0,00 0,00
08/12 22:59:44 Bahia Bahia (71) 71981567781 00:00:04 00:00:30 0,00 0,00 0,00
09412 17:32:15  Bahia Bahia (71) 71981567781 00:02:05 00:02:06 0,00 0,00 0,00
0912 1817:51  Bahia Bahia (71) 71981567781 00:00:19 00:00:30 0,00 0,00 0,00
1012 11M:19  Bahia Bahia (71) 71981567781 00:00:26 00:00:30 0,00 0,00 0,00
1012 1213:57  Bahia Bahia (71) 71981567781 00:00:05 00:00:30 0,00 0,00 0,00
1312 19:10:49 Bahia Bahia (71) 71981567781 00:00:25 00:00:30 0,00 0,00 0,00
1412 1811:50  Bahia Bahia (71) 71981567781 00:03:20 00:03:24 0,00 0,00 0,00
1412 19:17:22  Bahia Bahia (71) 71981567781 00:00:29 00:00:30 0,00 0,00 0,00
14712 19:34:01 Bahia Bahia (71) 71981567781 00:00:58 00:01:00 0,00 0,00 0,00
15012 19:28:34 Bahia Bahia (71) 71981567781 00:01:22 00:01:24 0,00 0,00 0,00
15/12  20:25:06 Bahia Bahia (71) 71981567781 00:01:43 00:01:48 0,00 0,00 0,00
1512 20:58:59 Bahia Bahia (71) 71981567781 00:00:49 00:00:54 0,00 0,00 0,00
15012 21:05:57 Bahia Bahia (71) 71981567781 00:02:05 00:02:06 0,00 0,00 0,00
15012 21:21:53  Bahia Bahia (71) 71981567781 00:00:40 00:00:42 0,00 0,00 0,00
15112 21:34:52  Bahia Bahia (71) 71981567781 00:26:57 00:27:00 0,00 0,00 0,00
16/12  14:03:40 Bahia Bahia (71) 71981567781 00:01:41 00:01:42 0,00 0,00 0,00
16/12  21:58:39  Bahia Bahia (71) 71981567781 00:00:17 00:00:30 0,00 0,00 0,00
Total 01:05:56 01:10:18 0,00 0,00 0,00
Ligacoes para celulares de outras operadoras

Data Hora Origem(UF)-Destino Numero Dur. Efetiva Duracao Tarifa (R$) Valor Total (R$)  Valor Cobrado (RS)
26/11 12:25:41  Bahia Bahia (71) 71996312969 00:00:44 00:00:48 0,00 0,00 0,00
29/11 14:33:05 Bahia Bahia (71) 71992231761 00:00:04 00:00:30 0,00 0,00 0,00
29/ 144144 Bahia Bahia (71) 71992231761 00:00:08 00:00:30 0,00 0,00 0,00
1712 15:58:38 Bahia Bahia (71) 71996312969 00:00:20 00:00:30 0,00 0,00 0,00
Total 00:01:16 00:02:18 0,00 0,00 0,00
Ligacoes para telefones fixos

Data Hora Origem(UF)-Destino Numero Dur. Efetiva Duracao Tarifa (R$) Valor Total (R$)  Valor Cobrado (RS)
25/11  16:05:19  Bahia Salvador 7133863980 00:00:45 00:00:48 0,00 0,00 0,00
25/ 16:15:41  Bahia Salvador 7133863980 00:05:04 00:05:06 0,00 0,00 0,00
27/M 12:57:07 Bahia Salvador 7133863980 00:11:44 00:11:48 0,00 0,00 0,00
0112 13:49:31  Bahia Salvador 7133863980 00:04:54 00:04:54 0,00 0,00 0,00
04/12  20:37:00 Bahia Salvador 7133863980 00:00:43 00:00:48 0,00 0,00 0,00
06/12 19:14:56  Bahia Salvador 7133863980 00:09:21 00:09:24 0,00 0,00 0,00
07/12 17:00:42 Bahia Salvador 7133863980 00:02:40 00:02:42 0,00 0,00 0,00
0912 14:25:49  Bahia Salvador 7133863980 00:02:31 00:02:36 0,00 0,00 0,00
0912 14:42:33  Bahia Salvador 7133863980 00:00:47 00:00:48 0,00 0,00 0,00
0912 18:37:24 Bahia Salvador 7133863980 00:01:16 00:01:18 0,00 0,00 0,00
09/12 18:40:50 Bahia Salvador 7133863980 00:04:32 00:04:36 0,00 0,00 0,00
13/12  08:39:13 Bahia Salvador 7133863980 00:07:19 00:07:24 0,00 0,00 0,00
1312 091216 Bahia Salvador 7133863980 00:06:53 00:06:54 0,00 0,00 0,00
1412 09:2812 Bahia Salvador 7133863980 00:14:56 00:15:00 0,00 0,00 0,00
1412 17:44:52  Bahia Salvador 7133863980 00:02:40 00:02:42 0,00 0,00 0,00
1512 14:31:02  Bahia Salvador 7133863980 00:02:34 00:02:36 0,00 0,00 0,00
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Liga¢des Locais (continuagao)

Ligacoes para telefones fixos (continuacao)

Data Hora Origem(UF)-Destino Numero Dur. Efetiva Duracdo Tarifa (R$) Valor Total (R$)  Valor Cobrado (RS)
1512 15:29:05 Bahia Salvador 7133863980 00:12:34 00:12:36 0,00 0,00 0,00

15/12  19:19:36  Bahia Salvador 7133863980 00:01:52 00:01:54 0,00 0,00 0,00

16/12  13:46:10 Bahia Salvador 7133863980 00:14:39 00:14:42 0,00 0,00 0,00

18/12  15:37:38  Bahia Salvador 7133863980 00:03:32 00:03:36 0,00 0,00 0,00

18/12  18:09:04 Bahia Salvador 7133863980 00:05:29 00:05:30 0,00 0,00 0,00

Total 01:56:45 01:57:42 0,00 0,00 0,00

Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)

Internet (MB)

Servico Mbytes Utilizados Tarifa (R$) Valor Total (R$)  Valor Cobrado (R$)
Internet 14.182,975 0,00 0,00 0,00

Internet - meses anteriores 0,010 0,00 0,00 0,00

Subtotal 14.182,984 0,00

A cobranca do servico de Internet pode ocorrer até 90 dias apds o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

TOTAL 190min18s
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